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DATENSCHUTZERKLARUNG

1. VERANTWORTLICHE STELLE

Verantwortlich fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist:

UJAM Music Technology GmbH
Schwachhauser Heerstr. 193
28211 Bremen

Deutschland

Tel: +49 421 898 097 00

Fax: +49 421 898 097 09

Email: support@ujam.com

2. DATENSCHUTZBEAUFTRAGTER

Barbel Rolfes

HEC GmbH
Konsul-Smidt-StralRe 20
28217 Bremen

Telefon: +49 421 20750-0

Email: datenschutz@neusta.de

3. ALLGEMEINES

Wir nehmen den Schutz und die Sicherheit Ihrer personenbezogenen Daten sehr ernst und erheben,
verarbeiten, speichern und nutzen lhre personenbezogenen Daten ausschliellich im Rahmen der
Bestimmungen der europaischen Datenschutz-grundverordnung (DSGVO) sowie der Datenschutzgesetze
in der Bundesrepublik Deutschland.

Damit Sie die bestmdgliche Kontrolle Uber lhre Daten haben, mdchten wir Sie mit unserer
Datenschutzerklarung informieren, welche personenbezogenen Daten wir bei der Nutzung unserer
Webseite ,ujam.com” (im Folgenden ,Webseite” genannt) erheben, wie wir diese Daten verwenden und
welche Rechte und Gestaltungsmaoglichkeiten Sie haben.

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf identifizierte oder identifizierbare
natirliche Personen beziehen, z. B. Vorname, Name, Email-Adresse.
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4. ERHEBUNG, VERARBEITUNG, SPEICHERUNG UND
NUTZUNG IHRER DATEN

4.1. ERHEBUNG, VERARBEITUNG, SPEICHERUNG UND NUTZUNG IHRER
DATEN BEI NUTZUNG UNSERER WEBSEITE

41.1. LOG-DATEN BEI AUFRUF UNSERER WEBSEITE

Unsere Webseite steht jedermann ohne vorherige Registrierung zur Verfligung. Ihr Internetbrowser oder
Ihr mobiles Endgeréat tibermitteln beim Zugriff auf unsere Webseite aus technischen Griinden automatisch
folgende Daten an unseren Web-Server:

- IP-Adresse lhres Geréts,

- Datum und Uhrzeit des Zugriffs,
- URL der anfragenden Webseite,
- http-Antwort-Code,

- Namen der abgerufenen Datei,
- Menge der gesendeten Daten,

- Browsertyp und —version sowie
- Betriebssystem lhres Gerats.

Diese Daten werden von unserem Webserver in Logfiles gespeichert. Eine Speicherung dieser Daten
zusammen mit anderen personenbezogenen Daten erfolgt nicht.

Rechtsgrundlage fiir die Speicherung dieser Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Diese Daten werden von uns verwendet, um die Nutzung unserer Webseite und deren technische
Administration zu ermdoglichen, die Sicherheit unserer informations-technischen Systeme zu
gewahrleisten, Fehler zu analysieren, den Missbrauch unserer Webseite zu verhindern und unsere
Webseite zu optimieren. Diese Zwecke sind die von uns mit der Datenverarbeitung verfolgten berechtigten
Interessen gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Die Daten werden von uns geloscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zwecks ihrer Erhebung nicht mehr
erforderlich sind. Im Falle der Speicherung der Daten in Logfiles werden die Daten nach spétestens sieben
Tagen geloscht. Eine dariiber hinausgehende Speicherung der Log-Daten ist mdglich, sofern die
IP-Adresse |hres Gerdts ge-loscht oder derart verfremdet wird, dass eine Zuordnung der IP-Adresse zu
Ihnen nicht mehr moglich ist.

41.2. COOKIES

Unsere Webseite verwendet Cookies. Cookies sind kleine Dateien, die auf Veranlassung unseres
Webservers auf der Festplatte des von lhnen genutzten Gerats gespeichert werden. Sie ermdglichen bei
einem wiederholten Besuch unserer Webseite eine eindeutige Identifikation lhres Computersystems.

Wir verwenden Cookies, um die Nutzung unserer Webseite fiir Sie komfortabler zu gestalten, z.B. durch
die nutzerbestimmte Mdglichkeit, Login-Daten zu speichern (technisch notwendige Cookies). Wir
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verwenden Cookies darliber hinaus, um die Nutzung unserer Webseite durch Sie zu analysieren
(technisch nicht notwendige Cookies).

Beim Aufruf unserer Webseiten werden Sie durch einen Infobanner iiber die Verwendung von technisch
nicht notwendigen Cookies zu Analysezwecken informiert und auf diese Datenschutzerkldarung
hingewiesen. Aulerdem holen wir in diesem Zusammenhang |hre Einwilligung in die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten ein. Diese Einwilligung konnen Sie jederzeit durch Aufruf der
Cookie-Einstellungen widerrufen.

Technisch notwendige Cookies werden von uns verwendet, um die Nutzung unserer Webseite fiir Sie zu
vereinfachen. Einige Funktionen unsere Webseite kdnnen ohne den Einsatz der technisch notwendigen
Cookies nicht angeboten und genutzt werden. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung lhrer Daten unter
Verwendung dieser Cookies ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Technisch nicht notwendige Cookies werden von uns verwendet, um unsere Webseite bedarfsgerecht zu
gestalten und stetig zu optimieren sowie fiir Marketingzwecke. Beim Einsatz dieser Cookies konnen
personenbezogene Daten in unsichere Drittstaaten wie die USA Ubermittelt werden. Diese Cookies
werden nur eingesetzt, wenn Sie vorher darin eingewilligt haben. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung
Ihrer Daten unter Verwendung dieser Cookies ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

4.2. ERHEBUNG, VERARBEITUNG, SPEICHERUNG UND
NUTZUNG IHRER DATEN BEI BESTELLUNGEN UBER
UNSEREN ONLINESHOP

4.2.1. BESTELLUNGEN UBER UNSEREN ONLINESHOP

Eine Bestellung Uber unseren Onlineshop ist nach vorheriger Registrierung mit den Pflichtdaten
(Registrierdaten)

Email-Adresse und Passwort

sowie Angabe einer Versandadresse und lhrer Zahlungsdaten mdglich. Neben den Pflichtdaten kdnnen
Sie weitere Daten freiwillig angeben.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung lhrer Registrier-, Versand- und Zahlungsdaten ist Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO.

Die Daten verwenden wir fiir die Begriindung und Durchfiihrung des Vertragsverhaltnisses, die Abwicklung
Ihrer Bestellung, die Erstellung und Verwaltung lhres Nutzerkontos, die Lieferung der bestellten Waren
und/oder die Erbringung der vereinbarten Dienstleistungen, zur Abwicklung der Zahlung sowie zur
Kontaktaufnahme.

Ihre Registrierdaten sowie die Versand- und Zahlungsdaten werden geldscht, wenn Sie Ihr Nutzerkonto
I6schen. Sind lhre Daten zur Erfiillung eines Vertrages, dessen Vertragspartei Sie sind, oder zur
Durchfiihrung vorvertraglicher MalRnahmen erforder-lich, werden die Daten erst dann geldscht, wenn sie
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fur die Erflllung des Vertrages oder die Durchfiihrung vorvertraglicher Malinahmen nicht mehr
erforderlich sind. Wir weisen jedoch darauf hin, dass eine Erforderlichkeit, Ihre Daten zu speichern, auch

nach Erfiillung des Vertrages bestehen kann, um vertraglichen oder gesetzlichen Verpflichtungen
nachzukommen.

4.2.1.1. LOG-DATEN BEI BESTELLUNGEN UBER UNSEREN
ONLINESHOP

Mit lThrem Zugriff auf unsere Webseite werden zudem automatisiert die Daten gemal Ziffer 4.1.1. dieser
Datenschutzerklarung erhoben und gespeichert.

4.2.2. VERARBEITUNG BEIM KAUFABSCHLUSS

Bei einem Kaufabschluss in unserem Onlineshop werden Sie zu unserem Bezahldienstleister und
Wiederverkaufer Bright Market, LLC d/b/a FastSpring, 801 Garden St., Santa Barbara, CA 93101, USA
(“FastSpring”) weitergeleitet. Alle Bestellungen und Lizenzierungen unserer Produkte werden Uber
FastSpring abgewickelt. Die von Ihnen beim Kauf einer Lizenz gemachten Angaben werden von
FastSpring verarbeitet und an uns nach erfolgtem Zahlungseingang ibermittelt. Wir erhalten Zugriff auf
die fir die Lieferung des Lizenzschliissels erforderlichen Daten aus dieser Bestellung. Diese umfassen die
Produktnummer und bestellte Anzahl, lhren Namen und lhre Adresse, lhre E-Mail-Adresse, sowie die
FastSpring Bestellnummer. Wir erhalten keinen Zugriff auf die Details zum Zahlungsvorgang, wie z. B.
Kontonummern oder Kreditkartennummern. Die Lieferdaten werden von uns nur zweckgebunden, soweit
es fir die Abwicklung der Bestellung und zur Beantwortung lhrer diesbeziiglichen Kundenanfragen
erforderlich ist, verwendet. Fiir die Weiterleitung Ihrer Daten an FastSpring wird ein technisch notwendiges
Cookie eingesetzt.

Wir weisen darauf hin, dass die Daten, die Sie fiir die Kauf- und Zahlungsabwicklung eingeben, in die USA
Ubertragen werden. Die USA gelten als datenschutzrechtlich unsicheres Drittland. Durch Anklicken des
,Kaufen“-Buttons willigen Sie in die Ubermittlung und Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten in die
USA ein. Rechtsgrundlage hierfiir ist Art. 6 Abs. 1 lit. a in Verbindung mit Art. 49 Abs. 1 lit. a DSGVO. Die
Datenschutzbestimmungen von FastSpring finden Sie hier (auf Deutsch) oder hier (auf Englisch).

4.3. ERHEBUNG, VERARBEITUNG, SPEICHERUNG UND
NUTZUNG IHRER DATEN BElI NUTZUNG DES
REGISTRIERUNGSPFLICHTIGEN BEREICHS UNSERER
WEBSEITE

43.1. LOGIN

Beim Kauf der SOFTWARE-LIZENZ missen Sie sich auf unserer Webseite mit den Pflichtdaten
(Registrierdaten) Email-Adresse und Passwort registrieren um die von uns erworbene Software einmalig
zu registrieren. Nach Eingabe I|hrer Registrierdaten werden diese Daten gemeinsam mit einem
Lizenzschliissel und einem digitalen Fingerabdruck lhrer Hardwarekonfiguration in der
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Registrierungs-Datenbank von UJAM gespeichert. Zur Benutzung der lizenzierten SOFTWARE muss die
SOFTWARE nach dem Kauf einer SOFTWARE-LIZENZ, in einem Online-Verfahren autorisiert werden, um
sie benutzen zu kdnnen. Neben den Pflichtdaten kdnnen Sie weitere Daten freiwillig angeben. Im Rahmen

des Registrierungsvorgangs holen wir lhre Einwilligung in die Verarbeitung lhrer Registrierdaten sowie der
weiteren Daten ein.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Ihrer Registrierdaten sowie der weiteren Daten ist bei Vorliegen Ihrer
Einwilligung Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Dient die Registrierung der Erfiillung eines Vertrages, dessen
Vertragspartei Sie sind, oder der Durchfiihrung vorvertraglicher MaRnahmen, so ist Rechtsgrundlage fir
die Verarbeitung lhrer Registrierdaten sowie der weiteren Daten zudem Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Die Registrierdaten verwenden wir fiir die Begriindung und Abwicklung des Nutzungsverhaltnisses des
registrierungspflichtigen Bereichs unserer Webseite, insbesondere zu lhrer eindeutigen Identifizierung, fir
die Erstellung und Verwaltung lhres Nutzerkontos, fiir die Autorisierung der lizensierten Software sowie
zur Kontaktaufnahme.

Fiur die Authentifizierung nutzen wir die Dienstleistungen der Authentifizierungsplattform von AuthO Inc.,
USA. Angaben zum Service finden Sie unter https:/auth0.com, zum Datenschutz bei AuthO unter
https://auth0.com/privacy. Mit AuthO haben wir eine Vereinbarung zur Auftragsverarbeitung (DPA)
abgeschlossen.

Dient die Registrierung der Erfiillung eines Vertrages, dessen Vertragspartei Sie sind, oder der
Durchfiihrung vorvertraglicher Ma3nahmen, verwenden wir lhre Daten zudem fir die Begriindung und
Abwicklung des Vertragsverhéltnisses und etwaiger vorvertraglicher Mafinahmen.

Ihre Registrierdaten sowie samtliche weiteren Daten konnen geldscht werden, wenn Sie eine
entsprechende Anfrage per Email an support@ujam.com stellen. AnschlieBend wird Ihr Léschungsantrag
bestatigt und durchgefiihrt.

Sind lhre Registrierdaten und die weiteren Daten zur Erfiillung eines Vertrages, dessen Vertragspartei Sie
sind, oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MalRnahmen erforderlich, werden die Daten erst dann
geldscht, wenn sie fiir die Erfiillung des Vertrages oder die Durchfiihrung vorvertraglicher Malnahmen
nicht mehr erforderlich sind. Wir weisen jedoch darauf hin, dass eine Erforderlichkeit, Ihre Registrierdaten
zu speichern, auch nach Erfiillung des Vertrages bestehen kann, um vertraglichen oder gesetzlichen
Verpflichtungen nachzukommen.

Sie konnen lhre erteilte Einwilligung in die Verarbeitung lhrer Registrierdaten sowie der weiteren Daten uns
gegeniiber jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen. Die RechtmalRigkeit der aufgrund Ihrer
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung lhrer Registrierdaten wird nicht berihrt. Sind lhre
Registrierdaten zur Erfiillung eines Vertrages oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MalRnahmen
erforderlich, ist eine (vorzeitige) Léschung lhrer Daten nur mdglich, soweit nicht vertragliche oder
gesetzliche Verpflichtungen einer Loschung entgegenstehen.
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4.3.1.1. LOG-DATEN BEI NUTZUNG DES
REGISTRIERUNGSPFLICHTIGEN BEREICHS
UNSERER WEBSEITE

Mit Ihrem Zugriff auf unsere Webseite werden zudem automatisiert die Daten gemaB Ziffer 4.1.1 dieser
Datenschutzerklarung erhoben und gespeichert.

4.3.2. ERHEBUNG, VERARBEITUNG, SPEICHERUNG UND NUTZUNG
IHRER DATEN FUR DEN EMPFANG UNSERES NEWSLETTERS

4.3.2.1. ANMELDUNG ZUM NEWSLETTER

Sie haben die Moglichkeit, unter Angabe lhrer Email-Adresse (iber unsere Webseite unseren kostenlosen
Newsletter zu abonnieren. Nach Eingabe Ihrer Email-Adresse erhalten Sie von uns eine BegriiBungsmail
an die von lhnen angegebene Email-Adresse. Durch Anklicken des enthaltenen Links bestéatigen Sie, der
tatsdchlich Zugriffsberechtigte zu der angegebenen Email-Adresse zu sein (sog. Double Opt-In-Verfahren)
und aktivieren den Newsletterempfang. Im Rahmen der Anmeldung zum Empfang unseres Newsletters
holen wir lhre Einwilligung in die Verarbeitung lhrer Daten ein.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Ihrer Daten nach Anmeldung zu unserem Newsletter ist Art. 6 Abs.
1 lit. a DSGVO.

Die von lhnen angegebene Email-Adresse verwenden wir ausschliellich fiir die Zusendung unseres
Newsletters.

Die von lhnen angegebene Email-Adresse wird von uns nur solange gespeichert, wie Sie unseren
Newsletter erhalten mochten. Sie konnen lhre Einwilligung uns gegeniber jederzeit widerrufen und
dadurch den Newsletter mit Wirkung fiir die Zukunft abbestellen. Sie kdnnen lhre Einwilligung auch durch
Anklicken des in der FuBzeile eines jeden Newsletters enthaltenen Abmeldelinks widerrufen. Durch den
Widerruf lhrer Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund lhrer Einwilligung bis zum Widerruf
erfolgten Verarbeitung lhrer Daten fiir den Empfang des Newsletters nicht bertihrt.

Fiir den Versand des Newsletters setzen wir Zaius, Inc., 205 Portland St, Boston, MA 02114, USA (,Zaius")
als Auftragsverarbeiter ein. Wir weisen darauf hin, dass dafir lhre personenbezogenen Daten wie die
Email-Adresse in die USA (bertragen werden. Die USA gelten als datenschutzrechtlich unsicheres
Drittland. Durch die Bestellung des Newsletters willigen Sie in die Ubermittlung und Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten in die USA ein.

Rechtsgrundlage hierfiir ist Art. 6 Abs. 1 lit. a in Verbindung mit Art. 49 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Die Datenschutzbestimmungen von Zaius finden Sie unter https:/www.zaius.com/legal/privacy-policy/
Hinweise zur Verarbeitung nach der DSG-VO unter https://www.zaius.com/legal/gdpr/.
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4.3.2.2. LOG-DATEN BEI NEWSLETTERREGISTRIERUNG

Mit Ihrem Zugriff auf unsere Webseiten werden zudem automatisiert die Daten gemaR Ziffer 4.1.1 dieser
Datenschutzerklarung erhoben und gespeichert.

4.4. ERHEBUNG, VERARBEITUNG, SPEICHERUNG UND NUTZUNG IHRER
DATEN BElI KONTAKTAUFNAHME

4.41. KONTAKTAUFNAHME PER EMAIL

Sie haben die Mdéglichkeit, Gber unsere Emailadresse

support@ujam.com

zu uns Kontakt aufzunehmen. In diesem Falle werden lhre per Email (ibermittelten personenbezogenen
Daten von uns gespeichert.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten, die Sie uns im Rahmen der
elektronischen Kontaktaufnahme per Email Ubermitteln, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt die
elektronische Kontaktaufnahme per Email auf den Abschluss eines Vertrages mit uns, so ist
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zudem Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Wir verwenden |hre Daten fiir die Bearbeitung Ihres Anliegens sowie zur Kontaktaufnahme. Diese Zwecke
sind die von uns mit der Datenverarbeitung verfolgten berechtigten Interessen gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO.

Ihre Daten werden - soweit nicht vertragliche oder gesetzliche Verpflichtungen einer Loschung
entgegenstehen — von uns geldscht, sobald sie fiir die Erreichung der vorgenannten Zwecke nicht mehr
erforderlich sind; dies ist der Fall, wenn der lhrer elektronischen Kontaktaufnahme zugrundeliegende
Sachverhalt vollstandig geklart ist. Wenn Sie aufgrund lhrer elektronischen Kontaktaufnahme einen
Vertrag mit uns schliellen, werden lhre Daten erst dann geldscht, wenn sie fiir die Erfiillung des Vertrages
oder die Durchfiihrung vorvertraglicher MalRnahmen nicht mehr erforderlich sind. Wir weisen darauf hin,
dass eine Erforderlichkeit, Ihre Daten zu speichern, auch nach Erfiillung des Vertrages bestehen kann, um
vertraglichen oder gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen.

Sie konnen der Verwendung lhrer personenbezogenen Daten jederzeit widersprechen, ohne dass hierfir
andere als die Ubermittlungskosten entstehen. In einem solchen Fall werden Ihre im Rahmen der
elektronischen Kontaktaufnahme gespeicherten Daten geloscht; die Bearbeitung lhres Anliegens kann
nicht fortgeflihrt werden. Sind Ihre Daten zur Erfiillung eines Vertrages oder zur Durchfiihrung
vorvertraglicher MalBnahmen erforderlich, ist eine (vorzeitige) Loschung lhrer Daten nur méglich, soweit
nicht vertragliche oder gesetzliche Verpflichtungen einer Loschung entgegenstehen.

4.4.2. SUPPORT PER EMAIL

Sie haben die Mdéglichkeit, Gber unsere Emailadresse
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flr Support Zwecke zu uns Kontakt aufzunehmen. In diesem Falle werden lhre per Email Gibermittelten
personenbezogenen Daten von uns gespeichert.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten, die Sie uns im Rahmen der
elektronischen Kontaktaufnahme per Email (bermitteln, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt die
elektronische Kontaktaufnahme per Email auf einen Kauf oder eine vertragliche Leistung mit uns, so ist
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zudem Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Wir verwenden lhre Daten fiir die Bearbeitung Ihres Support-Anliegens. Diese Zwecke sind die von uns mit
der Datenverarbeitung verfolgten berechtigten Interessen gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Wir verwenden
fir die Support-Verwaltung das Helpdesk-Tool der Firma Zendesk, 1019 Market St., San Francisco, CA
94103. Nahere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter:
https://www.zendesk.com/company/policies-procedures/

Ihre Daten werden - soweit nicht vertragliche oder gesetzliche Verpflichtungen einer L&schung
entgegenstehen — von uns geldscht, sobald sie fiir die Erreichung der vorgenannten Zwecke nicht mehr
erforderlich sind; dies ist der Fall, wenn der lhrer elektronischen Kontaktaufnahme zugrundeliegende
Sachverhalt vollstdandig geklart ist. Wenn Sie aufgrund lhrer elektronischen Kontaktaufnahme einen
Vertrag mit uns schlieBen, werden lhre Daten erst dann geloscht, wenn sie fiir die Erflillung des Ver-trages
oder die Durchfiihrung vorvertraglicher MaRnahmen nicht mehr erforderlich sind. Wir weisen darauf hin,
dass eine Erforderlichkeit, Ihre Daten zu speichern, auch nach Erfiillung des Vertrages bestehen kann, um
vertraglichen oder gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen.

Sie konnen der Verwendung lhrer personenbezogenen Daten jederzeit widersprechen, ohne dass hierfir
andere als die Ubermittlungskosten entstehen. In einem solchen Fall werden Ihre im Rahmen der
elektronischen Kontaktaufnahme gespeicherten Daten geloscht; die Bearbeitung lhres Anliegens kann
nicht fortgeflihrt werden. Sind |hre Daten zur Erfiillung eines Vertrages oder zur Durchfiihrung
vorvertraglicher MalBnahmen erforderlich, ist eine (vorzeitige) Loschung lhrer Daten nur méglich, soweit
nicht vertragliche oder gesetzliche Verpflichtungen einer Loschung entgegenstehen.

4.43. LOG-DATEN BEI KONTAKTAUFNAHME

Mit lhrem Zugriff auf unsere Webseite werden zudem automatisiert die Daten gemaR Ziffer 4.1.1 dieser
Datenschutzerklarung erhoben und gespeichert.

4.5. ERHEBUNG, VERARBEITUNG, SPEICHERUNG UND NUTZUNG IHRER
DATEN BEI (INITIATIV-)BEWERBUNG PER EMAIL

4.5.1. (INITIATIV-)BEWERBUNG PER EMAIL

Sie haben die Moglichkeit, sich liber unsere Emailadresse

jobs@ujam.com
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auf eine Stellenausschreibung oder initiativ bei uns zu bewerben. In diesem Falle werden lhre per Email
Ubermittelten personenbezogenen Daten von uns gespeichert.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, die Sie uns im Rahmen lhrer
(Initiativ-)Bewerbung per Email tibermitteln, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Fiihrt lhre (Initiativ-)Bewerbung
per Email zur Begriindung eines Beschaftigungsverhaltnisses mit uns, ist Rechtsgrundlage fiir die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zudem Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO sowie § 26 Abs. 1 BDSG
(neu).

Wir verwenden |hre personenbezogenen Daten zur Durchfiihrung des Bewerbungsverfahrens, zur Priifung
und Bearbeitung lhrer (Initiativ-)Bewerbung, zur Entscheidung iber die Begriindung eines
Beschaftigungsverhaltnisses mit uns sowie zur Beantwortung lhrer Anfragen und zur Kontaktaufnahme.
Diese Zwecke sind die von uns mit der Datenverarbeitung verfolgten berechtigten Interessen geman Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO.

Ihre Daten werden - soweit nicht vertragliche oder gesetzliche Verpflichtungen einer Ldschung
entgegenstehen — von uns 6 Monate nach Abschluss des Bewerbungsverfahrens geloscht. Wenn Sie
aufgrund lhrer (Initiativ-)Bewerbung einen Vertrag mit uns schlieRen, werden lhre Daten erst dann
geloscht, wenn sie fiir die Durchfiihrung des Vertrages oder vorvertraglicher Malnahmen nicht mehr
erforderlich sind. Wir weisen darauf hin, dass eine Erforderlichkeit, lhre personenbezogenen Daten zu
speichern, auch nach Beendigung des Vertrages bestehen kann, um vertraglichen oder gesetzlichen
Verpflichtungen nachzukommen.

Sie konnen der Verwendung lhrer personenbezogenen Daten jederzeit widersprechen, ohne dass hierfir
andere als die Ubermittlungskosten entstehen. In einem solchen Fall werden lhre im Rahmen lhrer
(Initiativ-)Bewerbung per Email gespeicherten Daten geldscht; die Bearbeitung Ihrer (Initiativ-) Bewerbung
kann nicht fortgefiihrt werden. Sind lhre Daten zur Durchfiihrung eines Vertrages oder vorvertraglicher
MalBnahmen erforderlich, ist eine (vorzeitige) Loschung Ihrer Daten nur moglich, soweit nicht vertragliche
oder gesetzliche Verpflichtungen einer Loschung entgegenstehen.

4.5.2. LOG-DATEN BEI (INITIATIV-)BEWERBUNG PER EMAIL

Mit lhrem Zugriff auf unsere Webseite werden zudem automatisiert die Daten gemaR Ziffer 4.1.1 dieser
Datenschutzerklarung erhoben und gespeichert.

4.6. ERHEBUNG, VERARBEITUNG, SPEICHERUNG UND
NUTZUNG IHRER DATEN BElI NUTZUNG UNSERER
SOFTWARE
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4.6.1. Nutzungsdaten

Wenn Sie unsere Software abrufen und nutzen, erheben wir Informationen Uber die von lhnen
freigeschalteten SOFTWARE-LIZENZEN, Informationen Uber I|hre Interaktion mit unserer Software,
Ruckschliisse auf Ihre Interessen und Préferenzen basierend auf lhrer Nutzung unserer Software (z.B. bei
der Suche von bestimmten Content) und bestimmte technische Daten (wie z.B. Online-Identifikatoren
einschliellich Cookie-Daten und IP-Adressen, Informationen tiber die von Ihnen verwendeten Geratetypen,
Betriebssystem, installierte Version der UJAM Software). Eine entsprechende Datenverarbeitung ist
notwendig zur Bereitstellung und Personalisierung unserer Software, um lhnen die aktuellste Version
unserer Software verfligbar zu machen und zu installieren, um Probleme mit unserer Software zu
verstehen, zu diagnostizieren, zu behandeln und zu beheben und um unseren weiteren vertraglichen
Verpflichtungen unserer EULA gerecht zu werden.

Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung lhrer Nutzungsdaten, die uns im Rahmen der Nutzung unserer
Software bekanntwerden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

5. WEITERGABE PERSONENBEZOGENER DATEN

Eine Weitergabe, ein Verkauf oder eine sonstige Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte
erfolgt nicht, es sei denn, dass dies zum Zwecke der Erfiillung eines Vertrages notwendig ist. Ansonsten
geben wir Ihre personenbezogenen Daten nur im Rahmen einer gesetzlichen Erlaubnis oder aufgrund lhrer
jederzeit fir die Zukunft widerruflichen Einwilligung und nur in dem Umfang, der zur Erfiillung unserer
vertraglichen Pflichten notwendig ist, an Dritte weiter.

Unsere Dienstleistungspartner (z. B. Hosting-Dienstleister) benétigen Ihre personenbezogenen Daten und
verarbeiten diese ausschlieBlich in unserem Auftrag im Rahmen einer Auftragsverarbeitung, die gemal
Art. 28 Abs. 3 DSGVO ausdriicklich vorgesehen ist.

Wir Ubermitteln lhre personenbezogenen Daten nur dann an staatliche Einrichtungen oder Behdorden,
wenn wir dazu aufgrund gesetzlicher Vorschriften verpflichtet sind.

Wir Gbermitteln teilweise personenbezogene Daten im Rahmen der Auswertung des Nutzerverhaltens und
der Nutzung von Social Media Diensten (siehe Punkte 8 und 9) auch in unsichere Drittstaaten wie die
Vereinigten Staaten von Amerika. Dies erfolgt jedoch nur, wenn Sie vorher {iber die Cookie-Einstellungen
(siehe Punkt 4.1.2) in den Einsatz der entsprechenden Cookies eingewilligt haben.

6. AUSWERTUNG DES NUTZUNGSVERHALTENS

6.1. GOOGLE ANALYTICS

Wir nutzen auf unserer Webseite die Dienstleistungen von Google Analytics, einem Webanalysedienst der
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (,Google").

Google Analytics verwendet Tracking-Code und ,Cookies”, kleine Textdateien, die auf dem von lhnen
genutzten Gerat gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung unserer Webseite durch Sie
ermoglichen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen liber Ihre Benutzung unserer Webseite
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werden in der Regel an einen Server von Google in den USA (ibertragen und dort gespeichert. Aufgrund
der Aktivierung der IP-Anonymisierung ,anonymizelp” wird lhre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb
von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens (ber den

Europdischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt. Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser
Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Ihrer Daten mit lhrer Einwilligung ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Wir verwenden den Webanalysedienst von Google, um unsere Webseite bedarfsgerecht zu gestalten,
stetig zu verbessern und zu optimieren. In unserem Auftrag ver-wendet Google die gewonnen Daten und
Informationen, um lhre Nutzung unserer Webseite auszuwerten, um Reports ({ber die
Webseitenaktivitaten zusammenstel-len und um weitere mit der Nutzung unserer Webseite und des
Internets verbundene Dienstleistungen uns gegeniiber zu erbringen.

Sie kdnnen die Verwendung der Cookies durch die Cookie-Einstellungen (siehe Punkt 4.1.2) oder durch
eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass
Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen unserer Webseite vollumféanglich werden
nutzen konnen.

Nahere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz bei Google finden Sie unter:

http://www.google.com/analytics/terms/de.html und
i i ? - -

6.2. GOOGLE ADS

Wir nutzen auf unserer Webseite ferner Google Ads, einen Webanalysedienst der Google Inc., 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (,Google").

Google Ads verwendet Tracking-Code und ,Cookies”, kleine Textdateien, die auf dem von lhnen genutzten
Geréat gespeichert werden, sofern Sie liber eine Google-Anzeige auf unsere Webseite gelangt sind. Das
Cookie verliert nach 30 Tagen seine Gililtigkeit. Besuchen Sie unsere Webseite innerhalb dieser 30 Tage
erneut, kann Google erkennen, dass Sie auf eine Google-Anzeige geklickt haben und zu unserer Webseite
weitergeleitet wurden.

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung Ihrer Daten mit lhrer Einwilligung ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Wir verwenden den Webanalysedienst von Google, um die Nutzung unserer Webseite statistisch zu
erfassen sowie um unsere Webseite stetig zu verbessern und zu optimieren. In unserem Auftrag
verwendet Google die gewonnen Daten und Informationen, um Ihre Nutzung unserer Webseite
auszuwerten und Reports (sog. Conversion-Statistiken) fiir uns zu erstellen. Anhand der
Conversion-Statistiken erfahren wir, wie viele Nutzer auf unsere Anzeige geklickt haben und zu unserer
mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Webseite weitergeleitet wurden.

Sie konnen die Verwendung der Cookies durch die Cookie-Einstellungen (siehe Punkt 4.1.2) oder durch
eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass

Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen unserer Webseite vollumfanglich werden
nutzen konnen.
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Né&here Informationen zum Datenschutz bei Google finden Sie unter:

https://policies.google.com/privacy?hl=de

7. SOCIAL MEDIA PLUGINS

Auf unserer Webseite sind auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO sog. Social Media Plugins
(,Plugins”) der sozialen Netzwerke Facebook und des Videoportals YouTube (,Anbieter”) eingebunden.

7.1. FACEBOOK

Auf unserer Webseite sind sog. Social Media Plugins (,Plugins”) des sozialen Netzwerks Facebook
eingebunden. Facebook wird betrieben von der Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304,
USA (,Facebook”). Eine Ubersicht iiber die Plugins von Facebook und deren Aussehen finden Sie hier:

https://developers.facebook.com/docs/plugins

Wenn Sie unsere Webseite besuchen und das Plugin aktivieren, wird ber das Plugin eine direkte
Verbindung zwischen lhrem Browser und dem Facebook-Server hergestellt.

Facebook erhélt dadurch die Information, dass Sie mit lhrem Browser unsere Webseite aufgerufen haben,
auch wenn Sie kein Profil bei Facebook besitzen oder gerade nicht eingeloggt sind. Diese Information
(einschlieBlich Ihrer IP-Adresse) wird von Ihrem Browser direkt an einen Server von Facebook in die USA
Ubermittelt und dort gespeichert. Sind Sie bei Facebook eingeloggt, kann Facebook den Besuch unserer
Webseite lhrem Profil auf Facebook unmittelbar zuordnen. Wenn Sie mit dem Plugin interagieren, zum
Beispiel den ,Gefallt mir“-Button betétigen, wird die entsprechende Information ebenfalls direkt an einen
Server von Facebook tibermittelt und dort gespeichert. Die Informationen werden auerdem im sozialen
Netzwerk veroffentlicht und dort Ihren Kontakten angezeigt.

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung Ihrer Daten mit lhrer Einwilligung ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Sie konnen die Verwendung der Cookies durch die Cookie-Einstellungen (siehe Punkt 4.1.2); wir weisen
Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen unserer
Webseite vollumfanglich werden nutzen kénnen.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch
Facebook sowie lhre diesbezlglichen Rechte und Einstellungsmaoglichkeiten zum Schutz Ihrer
Privatsphare entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Facebook unter:

http://www.facebook.com/policy.php

Wenn Sie nicht wiinschen, dass Facebook den Besuch unserer Webseite lhrem Facebook-Nutzerkonto
zuordnen kann, loggen Sie sich bitte aus lhrem Facebook-Benutzerkonto aus.

7.2. YOUTUBE

Auf unserer Webseite sind auch sog. Social Media Plugins (,Plugins”) des Videoportals YouTube
eingebunden. YouTube wird betrieben von der YouTube LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA
(,YouTube").
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Wenn Sie unsere Webseite besuchen und das Plugin aktivieren, wird lber das Plugin eine direkte
Verbindung zwischen Ihrem Browser und dem YouTube-Server hergestellt. YouTube erhélt dadurch die
Information, dass Sie mit lhrem Browser unsere Webseite aufgerufen haben, auch wenn Sie keinen
Account bei YouTube besitzen oder gerade nicht eingeloggt sind. Diese Information (einschlieBlich Ihrer

IP-Adresse) wird von lhrem Browser direkt an einen Server von YouTube in die USA iibermittelt und dort
gespeichert.

Sind Sie bei YouTube eingeloggt, kann YouTube den Besuch unserer Webseite lhrem Account bei YouTube
unmittelbar zuordnen.

Nahere Informationen zur Erhebung und Nutzung lhrer Daten durch YouTube, liber Ihre diesbeziiglichen
Rechte und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz lhrer Privatsphdre finden Sie in den
Datenschutzhinweisen von YouTube unter:

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy

Wenn Sie nicht mochten, dass YouTube die gesammelten Informationen unmittelbar lhrem
YouTube-Account zuordnet, miissen Sie sich vor dem Besuch unserer Webseite bei YouTube ausloggen.

8. STANDORT IHRER DATEN / DATENSICHERHEIT

Unsere Server und Datenzentren liegen bei der Amazon Web Services, Inc. in Frankfurt (Deutschland). Die
Datenverarbeitung erfolgt durch die Amazon Web Services, Inc.

In der Regel verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten innerhalb der Europaischen Union. Wir nutzen
aber auch die Dienste einiger Drittanbieter. Sind diese Drittanbieter in Gebieten ansassig, in denen kein
den innerhalb der Europdischen Union geltenden Vorschriften entsprechendes Datenschutzniveau
gewahrt wird, unternehmen wir alle notwendigen Schritte, um sicherzustellen, dass Ilhre
personenbezogenen Daten angemessen geschiitzt sind. Dies erreichen wir entweder durch Abschluss
von Datenschutzvertragen oder indem wir uns vergewissern, dass die Drittanbieter geeignete
Sicherheitsstandards (z. B. EU-Standardvertragsklauseln) einhalten.

Wir ergreifen verschiedene physische, technische und organisatorische sowie administrative
SicherheitsmalRnahmen, um den Schutz lhrer Daten je nach Sensibilitdt der Daten im geeigneten Umfang
zu schiitzen.

Wir verwenden auf unserer Webseite aus Sicherheitsgriinden, insbesondere zum Schutz lhrer

personenbezogenen Daten eine TLS-Verschliisselung. Sie erkennen die verschliisselte Verbindung u.a.
am Schloss-Symbol in der Adresszeile Ihres Browsers.
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9. IHRE RECHTE

9.1. RECHT AUF AUSKUNFT

Sie sind berechtigt, von uns jederzeit kostenlos Auskunft dariiber zu verlangen, ob Sie betreffende
personenbezogene Daten von uns verarbeitet werden. Ist dies der Fall, so haben Sie ein Recht auf
Auskunft liber diese personenbezogenen Daten so-wie auf Informationen zur Verarbeitung.
Zum Schutze lhrer Daten behalten wir uns die Anforderung eines Identitatsnachweises vor.

Wir kdnnen die datenschutzrechtliche Auskunft in einem gangigen elektronischen Format erteilen.

9.2. RECHT AUF BERICHTIGUNG

Sie haben zudem das Recht, von uns die Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten zu verlangen.
Ferner steht Ihnen — unter Berlicksichtigung der Zwecke der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
— das Recht zu, von uns die Vervollstandigung unvollstandiger personenbezogener Daten zu verlangen.

9.3. RECHT AUF EINSCHRANKUNG DER VERARBEITUNG

Sie haben das Recht, von uns unter bestimmten Bedingungen die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogener Daten zu verlangen.

Wurde die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten eingeschrankt, diirfen diese Daten — von ihrer
Speicherung abgesehen - nur mit lhrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutze der Rechte einer anderen natirlichen oder
juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen oOffentlichen Interesses der Union oder eines
Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Wenn Sie eine Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erwirkt haben, werden Sie
von uns unterrichtet, bevor die Einschrankung aufgehoben wird.

9.4. RECHT AUF LOSCHUNG (,RECHT AUF VERGESSENWERDEN")

Sie haben das Recht, von uns unter bestimmten Bedingungen die unverziigliche Loschung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen.

Das Recht auf Loschung lhrer personenbezogenen Daten besteht nicht, soweit die Verarbeitung
erforderlich ist

e zur Ausilibung des Rechts auf freie MeinungséaufRerung und Information;

e zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der Union oder
der Mitgliedstaaten, dem wir unterliegen, erfordert, oder zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die im
offentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die uns Ubertragen
wurde;

e aus Grinden des o6ffentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit gemal Art. 9
Abs. 2 lit. h und i sowie Art. 9 Ab. 3 DSGVO;
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e flir im oOffentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische
Forschungszwecke oder fiir statistische Zwecke gemaR Art. 89 Abs. 1 DS-GVO, soweit das Recht
auf Loschung voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung unmdglich macht

oder ernsthaft beeintrachtigt; oder
e zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

9.5. RECHT AUF DATENUBERTRAGBARKEIT

Sie haben das Recht, die personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. AuRerdem haben Sie das Recht,
diese Daten — ohne Behinderung durch uns — einem anderen Verantwortlichen zu ibermitteln, sofern

e die Verarbeitung auf einer Einwilligung gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 lit. a
DSGVO oder auf einem Vertrag gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO beruht und
e die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Ausiibung lhres Rechts auf Datenlibertragbarkeit haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass lhre
personenbezogenen Daten - ohne Behinderung durch uns - direkt von uns an einen anderen
Verantwortlichen tbermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist. Freiheiten und Rechte anderer
diirfen hierdurch nicht beeintrach-tigt werden.

Das Recht auf Datenibertragbarkeit gilt nicht fiir eine Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten, die
fiir die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im offentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung
offentlicher Gewalt erfolgt, die uns libertragen wurde.

9.6. WIDERSPRUCHSRECHT

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit Widerspruch
gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einzulegen, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e
oder lit. f DSGVO erfolgt; die gilt auch fiir ein auf diese Bestimmungen gestiitztes Profiling.

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten nach |hrem Widerspruch nicht mehr, es sein denn, wir
konnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die weitere Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Gberwiegen, oder die weitere Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten dient der Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.

9.7. RECHT AUF WIDERRUF DATENSCHUTZRECHTLICHER EINWILLIGUNGEN

Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtlichen Einwilligungen jederzeit zu widerrufen. Durch Ihren
Widerruf wird die RechtmaRigkeit der aufgrund lhrer Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten nicht bertihrt.

9.8. BESCHWERDERECHT

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs steht Ihnen
das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem Mitgliedstaat lhres
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Aufenthaltsortes, lhres Arbeitsplatzes oder des Ortes des mutmaRlichen VerstoRRes, zu, wenn Sie der
Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gegen die Bestimmungen der DSGVO
verstoRt. Die Aufsichtsbehorde, bei der Sie lhre Beschwerde eingereicht haben, unterrichtet Sie liber den

Stand und die Ergebnisse der Beschwerde -einschliellich der Mdglichkeit eines gerichtlichen
Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.

10. AKTUALISIERUNG

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklarung gelegentlich zu @ndern. Bei Vornahme
wesentlicher Anderungen der Datenschutzerklarung informieren wir Sie vorab.

Die Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten unterliegt der jeweils aktuellen Version der
Datenschutzerklarung, die tber ,Datenschutz” auf unseren Webseiten abgerufen werden kann. Wenn Sie
nach Inkrafttreten der Anderungen weiterhin auf unsere Webseiten zugreifen, erkldren Sie I|hr
Einverstandnis mit der aktualisierten Datenschutzerklarung.

Bei Fragen oder Anmerkungen zur vorstehenden Datenschutzerklarung stehen wir lhnen sehr gerne zur
Verfligung. Senden Sie bitte eine Email an support@ujam.com.

Stand: August 2022
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